COMUNE DI SAN SPERATE

Provincia di Cagliari — Cap. 09026
Cod. Fiscale n. 01423040920

UFFICIO SERVIZI SOCIALI

CAPITOLATO D'’APPALTO

AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO EDUCATIVO MINORI.
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ART. 1 - OGGETTO DEL CAPITOLATO

Il presente capitolato ha per oggetto le gestioekeseérvizio educativo rivolto a minori e loro
famiglie residenti nel Comune di San Sperate clweno situazioni di rischio, tali da favorire
'insorgenza di problematiche relazionali e/o dex@ Lo scopo principale € quello di garantire il
massimo sostegno al minore in difficolta interveshesul suo disagio con un approccio relazionale
globale, recuperando e rinforzando le risorse pteseel nucleo familiare di appartenenza ed
intorno ad esso, investendo sulle risorse pregweititerritorio. La connotazione del servizio, di
sostegno e di recupero, si unisce alla promoziormaghcita e di autonomie personali e familiari,
all'attivazione di risorse individuali e collettivalla creazione e allo sviluppo di contesti e anbi
educativi. Il Servizio si raccorda, con le risorpeesenti nel territorio (Scuola, Consultorio
Familiare, Servizio di Neuropsichiatria InfantileSA 8, Tribunale per i Minorenni, ecc.) per la
progettazione integrata delle possibili rispostali Thterventi si collocano nella rete dei servizi
socio- educativi previsti dalla L.R. 23/2005.

Il servizio e finanziato con fondi comunali.

ART. 2 - MODALITA’ DI GARA

Per l'affidamento del servizio si procedera ai seledl’art. 55 del D.Lgs. n. 163 del 12.04.2006,
con il metodo dell'offerta economicamente piu vagiasa, di cui all'art. 83, comma 1, del
medesimo D.Lgs.n.163/06, nonché in relazione aercrdi valutazione previsti dall’art.14 della
L.R.16/97. La valutazione dei requisiti di qualidiione delle imprese partecipanti verra effettuata
da un’apposita commissione.

Art. 3 - NORMATIVA DI RIFERIMENTO

Il servizio oggetto del presente capitolato dossegee eseguito in osservanza:

» delle norme e prescrizioni contenute nel presespéaato;

* da quanto previsto in materia di funzioni sociasiesziali dettate dalla Legge Regionale n.
23/2005 “Sistema integrato dei servizi alla pers@it@rogazione della legge regionale n. 4
del 1988 Riordino delle funzioni socio-assistenzial

» dalle norme del Decreto Legislativo 163/2006 “@eddei contratti pubblici di lavori,
servizi e forniture” in quanto applicabili o ricimeate;

» dalle norme del Codice Civile in quanto applicabili

* da quanto previsto da tutte le altre vigenti nomideggi e regolamenti in materia e da
guelle che eventualmente entreranno in vigore denfperiodo contrattuale.

ART. 4 - DURATA DEL SERVIZIO

La durata del servizio € di mesi ventiquattro, erifrisce al periodo presuntgettembre
2012/agosto 2014er un numero totale presunto dil688 ore annue da suddividersi tra due
operatori (tot. 844 ore per singolo operatore ahnue

L'amministrazione si riserva la facolta, sulla bakespecifica valutazione che prenda in considerazila
permanenza dell'interesse pubblico, di procederaradnnovo del contratto per un periodo di sei inpes
un importo massimo di 20.000,00 Euro.

ART. 5 - AMMONTARE DELLA PRESTAZIONE E CORRISPETTIV O

Il valore complessivo del servizio da affidare pedue anni € di Euro 80.000,00 IVA inclusa, cosi
ripartiti annualmente :



Importo in Euro | Descrizione

36.292,00 Spese Personale (NON SOGGETTO A RIBASSO)
508,00 Spese di aggiornamento

2000,00 Spese Generali (5% sul totale)

1.200,00 Utile (3% sul totale)

L’'importo, comprensivo del costo del personalentgnde calcolato in considerazione dei livelli e
delle relative retribuzioni del Contratto Nazionadé Lavoro delle Cooperative Sociali. Nel
compenso sono previsti gli oneri assicurativi evigrenziali nonché I'lVA se dovuta.

Di seguito il prospetto economico finanziario pergslo annoriferito alla gestione del servizio
educativo minori e famiglie:

COSTI ANNO SERVIZIO EDUCATIVO MINORI

PERSONALE
n. ore tariffa
prestazione| n. oraria
per educ.prof| IVA
educatore |Cat D2 |compresa tot compresa IVA descrizione
16 ore sett*52
844 2 21,50 36.292,00 sett*2operatori

AGGIORNAMENTO PERSONALE
TOT
senza |IVA TOT con
IVA 21% IVA

401,32 106,68 508,00

SPESE GENERALI
TOT
senza |IVA TOT con
IVA 21% IVA

1.580,00 420,00 2.000,00

UTILE (3% SUL TOTALE)

1.200,0(

TOTALE COSTI ANNO COMPRESA IVA

40.000,00

TOTALE COSTI PER ORA ANNO COMPRESA IVA
TOT con
IVA

23,69

| costi per il personale non sono soggetti a ribass




Il costo del servizio sara coperto con fondi d&iio comunale.

ART. 6 - ADEGUAMENTO COSTO DEL SERVIZIO

Il costo orario del servizio indicato in sede draydeve intendersi per tutta la durata del comtratt
fisso ed invariabile. L’Aggiudicatario rinuncia stiora a qualsiasi revisione delle condizioni sia
economiche che normative di aggiudicazione pea tattlurata del contratto.

ART. 7 - FINALITA' DEL SERVIZIO

Il servizio educativo in favore di minori e loranfigglie, si pone i seguenti obiettivi:

- sopperire temporaneamente ad assenze o impedichermton consentono ai familiari di svolgere
adeguatamente il loro ruolo genitoriale;

- prevenire situazioni di disagio;

- fornire nuovi spazi di socializzazione;

- sostenere il minore, promuovendone le capa@tpotenzialita e supportare la famiglia e la coppia
genitoriale nei momenti di crisi;

- consentire agli adolescenti I'espressione depiprimteressi e dei propri vissuti, in un’ottica di
prevenzione del disagio giovanile.

- per quanto riguarda la coppia genitoriale glietiovi generali sono quelli della formazione e
valorizzazione delle capacita educative, fornendnoscenze relative allo sviluppo emotivo dei
figli, ma anche prendendo consapevolezza dei psbiireducativi e dei propri valori.

Gli interventi previsti potranno svolgersi sia rEmicilio degli utenti che presso spazi neutrali
messi a disposizione dal Comune.

Il Servizio, pur connotandosi in termini di recupee sostegno alle situazioni di disagio
psicosociale, mantiene una forte valenza prevergidh promozione della qualita della vita dei
minori e delle loro famiglie.

ART. 8 - MODALITA DI REALIZZAZIONE DEL SERVIZIO

Il Servizio si realizza attraverso:

- sostegno alle famiglie in difficolta nello svolginte dei compiti educativi nei confronti dei
propri figli minori o parenti con disagio psichical fine di prevenire situazioni di
disadattamento nel contesto quotidiano dove ghsst®ono inseriti (famiglia, scuola, gruppo
di pari, ecc. );

- favorire processi di integrazione sociale evitardloricorrere ad altri interventi quali
I'affidamento familiare o I'affidamento a comunig@lucative e/o terapeutiche;

- garantire la permanenza o il rientro del minores®/ggetto svantaggiato nel proprio nucleo
d’origine;

- sostenere i genitori nel loro ruolo, rinforzanddaefunzioni educative e le responsabilita
nell'orientamento e nello sviluppo dei figli;

- contribuire alla rimozione degli stati di disagimc® - ambientale che potrebbero
determinare situazioni a rischio di emarginaziowgewanza;

- aiutare i minori e/o soggetti svantaggiati, ancldelts a sviluppare al meglio le proprie
potenzialita cognitive, a riconoscere i propri lisip ad integrarsi con le agenzie educative
di qualsiasi tipo esistenti nel territorio;

- costruire una rete di collegamento tra agenzie &ifra - educative e nuclei familiari, in
modo da offrire congiuntamente opportunita di pramoe dello sviluppo personale;

L’Ente Gestore inviera mensilmente allAmministazé Comunale il rendiconto delle attivita
effettuate con la descrizione degli interventi atitu il mese di riferimento e le ore
complessivamente impiegate dagli operatori coimvolt

Il Servizio dovra prevedere incontri di organizzamg, coordinamento e verifica.



La ditta aggiudicataria dovra individuare fra i dygeratori un referente che si faccia carico delle
seguenti funzioni:
» collegamento e raccordo con il Responsabile 3eBaciali e le Assistenti Sociali in ordine a
tutti gli aspetti del complessivo funzionamento skaivizio;
* partecipazione ad incontri per I'impostaziona @érifica periodica dell’attivita in corso;
» promozione alla formazione e all'aggiornamentotcwo del personale assunto.
La ditta aggiudicataria si impegnera a sostenerespese riguardanti la sicurezza e
'aggiornamento del personale.

ART. 9 - CARATTERISTICHE DEL SERVIZIO OGGETTO DELL’ APPALTO

Le prestazioni del Servizio Educativo Minori soadjtolo esemplificativo e non esaustivo:

- attuazione di progetti per l'individuazione dilgzioni ai problemi individuali e per lo sviluppo
delle potenzialita;

- utilizzo di tecniche e metodologie specifiche fiapprendimento di abilita fondamentali per
'autonomia personale;

- interventi per potenziare e valorizzare le cagadi relazione e il senso di autostima;

- attivazione di percorsi di inserimento socialediaate percorsi tesi alla partecipazione ad adtivit
ricreative, culturali, sportive e lavorative operarel territorio;

- sostegno e accompagnamento nelle attivita pragiemdel tempo libero;

- sviluppo di abilita di rapporto interpersonaligpetto di regole e vincoli sociali;

- interventi per favorire la promozione, il sostegme [lintegrazione sociale mediante il
coinvolgimento della famiglia all'interno del prdgeeducativo.

ART. 10 - MODIFICHE DELLE PRESTAZIONI

Nel corso del periodo di affidamento del servizio, relazione alle esigenze dello stesso,
I’Amministrazione Comunale si riserva la facoltégyia verifica in contraddittorio delle condizioni
mutate e nei limiti fissati dalle vigenti disposimi in materia, di rettificare le ore di attivita e
modificare I'organizzazione e I'utilizzo del persde nel corso della prestazione, con conseguente
aumento o riduzione dell'importo contrattuale, pérd valore della variazione non sia superiore ad
un quinto del corrispettivo medesimo.

Non potranno, comunque, essere effettuate sospemsi@riazioni del servizio senza la preventiva
autorizzazione dell’Amministrazione Comunale.

ART. 11 - REQUISITI DEL PERSONALE

L’Appaltatore provvede alla gestione delle attivit@renti il presente appalto con risorse umane
gualificate, assumendo tutti gli oneri derivanti’dasunzione del personale necessario.

Il personale impiegato dalla ditta aggiudicatanard avere i seguenti requisiti:

- n° 2 Educatori, con titolo di Educatore conseguibn laurea specialistica, con esperienza di
almeno due anni nella gestione del servizio oggdtthappalto o con titolo di pedagogista
conseguito con diploma di laurea quadriennale idaBegia, con esperienza nella gestione del
servizio oggetto dell’appalto maturata per almeune dnni, in favore di pubbliche amministrazioni;

- idoneita fisica e sanitaria in riferimento allgesifiche mansioni attestata secondo le dispodizion
di legge.

E’ inoltre indispensabile, per garantire il miglitunzionamento del servizio, che il personale
addetto sia in possesso di idonee capacita dabplivista relazionale, sia disponibile alla massim
flessibilitd d'orario in relazione alle esigenze dervizio, abbia precedentemente maturato
esperienze di lavoro nel settore dei servizi edvicger minori da almeno 2 anni, sia stato
adeguatamente formato sotto il profilo educativilen@nduzione di gruppi (tali requisiti dovranno
risultare dai curricula degli operatori).



L'organico, per tutta la durata del contratto, dex@sere per quantita, qualita professionale,
mansioni e livello sufficiente a garantire un’eféinte erogazione del servizio. L'impresa e per essa
il suo legale rappresentante sara responsabilectigbortamento del proprio personale, fatte salve
le limitazioni di legge.

Gli operatori impiegati dalla ditta affidataria anno rapporti di lavoro esclusivamente con la Ditta
appaltatrice che assicurera nei loro confronti ilen@ applicazione del CCNL di categoria e,
pertanto, nessun rapporto intercorrera, sottaoililprlavorativo con il Comune di San Sperate.
L'impresa dovra attuare nei confronti dei lavoratdipendenti (anche se soci di cooperative)
condizioni normative e retributive non inferiori quelle risultanti dal C.C.N.L. previsto per la
categoria, nonché rispettare le condizioni risuitdalle successive integrazioni.

Dovranno essere osservate tutte le norme deridanteggi e decreti in materia di assicurazioni
varie degli operai contro gli infortuni sul lavorla disoccupazione involontaria, l'invalidita e la
vecchiaia e ogni altra disposizione che entri igove nel corso dell'appalto. II Comune di San
Sperate provvedera ad effettuare gli opportunicessari controlli in merito.

Dovranno essere adottate inoltre tutte le cautetessarie per garantire la vita e I'incolumita idegl
addetti e dei terzi. Per tutto lo svolgimento delviio ed in ogni fase del medesimo, I'impresa
solleva la stazione appaltante da ogni e qualsapionsabilita per fatto proprio o di altri.

La Cooperativa aggiudicataria si impegna ad operad@ea con i principi della tutela fisica e
psichica dei cittadini e nel rispetto dei dirittdividuali.

A tal fine la Cooperativa aggiudicataria si impegnpresentare prima dell’inizio del Servizio una
dichiarazione del legale rappresentante di essamgola con le norme che disciplinano il diritto a
lavoro dei disabili, nonché apposita certificaziamasciata dagli uffici competenti dalla quale
risulti I'ottemperanza alle norme di cui all’arZ 1. n. 68 del 12.03.1999.

Entro 5 giorni dall'inizio del servizio, I'impresdovra trasmettere alla stazione appaltante I'elenco
nominativo del personale impiegato, con l'indicaeiadelle qualifiche possedute, nonché della
posizione contributiva ed assicurativa e i relativiriculum.

Nel caso in cui nel corso dell’appalto venisse ataril’organico, I'impresa provvedera a darne
tempestiva comunicazione alla stazione appaltante.

Considerata la delicatezza dei compiti cui il peee dellimpresa e preposto, la stazione
appaltante si riserva la facolta di richiedereapffaltatore stesso la sostituzione motivata diahi,
suo esclusivo giudizio, risulti non idoneo o indadatl servizio.

In tal senso I'impresa dovra procedere alla sastne con urgenza, e comunque entro cinque
giorni dalla segnalazione, senza che cio poss@&uostmotivo di maggiore onere.

L’'impresa restera garante in qualunque momentdidtateita del personale addetto al servizio,
sollevando la stazione appaltante da qualsiasoresbilita in proposito.

L'impresa deve inviare mensilmente alla stazionpadtpnte copia dell'avvenuto versamento dei
contributi previdenziali ed assistenziali obbligatper legge, relativi al personale impiegato
nell’ambito del contratto regolato dal presenteitcdguto.

Nei periodi di ferie e comunque di assenza delgrele dovra essere garantita la sostituzione in
maniera tempestiva, in modo da non arrecare ddfmo@male esecuzione del servizio.

Il personale deve attenersi a quanto segue:

- tenere con cura i fogli — presenza, compilafaréi firmare di volta in volta all’'utente del serio,

0 ad un suo familiare;

- informare il servizio sociale comunale delle azse dell'utente, o di qualsiasi problema o
difficolta nell’espletamento del servizio;

L'aggiudicatario si obbliga a garantire che il ptogpersonale mantenga, durante il servizio ed in
ogni situazione, un comportamento deontologicameoteetto e comunque un contegno dignitoso
e rispettoso nei confronti degli utenti.

Nei confronti del personale medesimo, I'impresaolbliga ad osservare le norme contrattuali
previste dalle leggi vigenti.



L'impresa aggiudicataria, all'atto della sottos@mire del contratto, dovra fornire I'elenco
nominativo del personale da adibire all'esecuzidaeeservizi per il Comune di San Sperate, con
I'indicazione dei dati anagrafici e dei profili gessionali ricoperti.

ART. 12 - OBBLIGHI E RESPONSABILITA' DELL'APPALTATO RE

L’appaltatore si obbliga a:

a)
b)

C)

d)

f)

g)
h)

i)
)

K)

)

Individuare tutti gli operatori da impiegare neingeio di cui al presente capitolato nel
rispetto dei requisiti di cui al precedente art. 11

Presentare al Comune, prima dell'inizio del senjitielenco nominativo completo di tutto
il personale impiegato (educatori), con i rispettirricula, ed i recapiti telefonici;

Garantire la disponibilita di operatori in numeraffiiente ad assicurare il regolare
espletamento quantitativo e qualitativo del seovigthiesto e comunque in numero minimo
di due (2);

Indicare il numero di fax al quale potranno esseveate eventuali richieste di integrazioni e
chiarimenti;

Presentare al Comune, prima dell'inizio del senjizia documentazione relativa alla
cauzione definitiva e alla stipula di apposita podi assicurativper la responsabilita civile
verso terzicon compagnia assicuratrice e con massimali namiarf a € 1.000.000,00 per
sinistro, per evento e per persona subiti daidruiel servizio nonché ogni altro qualsiasi
danno allutenza. Al momento della stipula del catib dovra essere consegnata alla
stazione appaltante la copia della suddetta potiheadovra comunque prevedere I'espressa
rinuncia da parte della Compagnia Assicuratriceaane di rivalsa nei confronti della
stazione appaltante per tutti i rischi assicuragsuno escluso. L'impresa solleva il Comune
di San Sperate da ogni responsabilita per fattifivatisi durante lo svolgimento del
servizio, ritenendosi unica responsabile in casewdintuali inosservanze delle norme in
materia e di manchevolezze e/o trascuratezze cosemdsrante I'esecuzione della
prestazione contrattuale. La polizza deve ess@lasbg per i servizi oggetto del presente
appalto con esclusione di polizze generali delldiztore gia attive.

Applicare al personale condizioni normative e bettive non inferiori a quelle risultanti dai
contratti collettivi di lavoro applicabili, nonche rispettare tutte le norme e gli obblighi
assicurativi previsti dal C.C.N.L. del settore;

Assicurare il personale addetto contro gli infortobbligandosi a far osservare le norme
antinfortunistiche vigenti in materia,

Applicare, per quanto di competenza, le norme delL§s. n. 81/2008 e far osservare
scrupolosamente al proprio personale le norme fantimistiche e dotare lo stesso di tutto
guanto necessario per la prevenzione degli infgrimnconformita alle vigenti norme in
materia,

Assumere il rischio d'impresa, nel rispetto dell’d655 del Codice Civile;

Assumere la responsabilita solidale per danno tausasensi dell'art. 2047 del Codice
Civile, esonerando ’Amministrazione Comunale daiaggsponsabilita;

Garantire la riservatezza delle informazioni rterialle persone che fruiscono delle
prestazioni oggetto del presente appalto;

Provvedere allimmediata sostituzione del persorpantualmente impossibilitato;

m) Provvedere alla sostituzione degli educatori, shiesta motivata dell’Amministrazione,

n)

0)

guando questa non li ritenga adeguati allo svolgiméel servizio;

Vigilare sul buon andamento del servizio, assumdadrecessarie forme di controllo e di
ritorno dei dati informativi e garantire il rispettdegli orari indicati e delle clausole

contenute nel presente capitolato;

Presentare, su richiesta dellAmministrazione coaheintutta la documentazione derivante
dagli obblighi delle leggi sulla prevenzione e essazione infortuni, malattie professionali,



invalidita e vecchiaia, sicurezza sul lavoro, etteadisposizioni di legge che potranno
intervenire in corso d’appalto, per la tutela @eidratori.

ART. 13 - TRACCIABILITA’ DEI FLUSSI FINANZIARI

Ai sensi dell’art. 3 della legge 13.08.2010, n. 1I3§giudicatario si obbliga ad utilizzare unoio p
conti correnti bancari o postali, accesi pressabar presso la Societa Poste Italiane Spa, dedicat
anche non in via esclusiva, alle commesse pubblithi i movimenti finanziari relativi al servizio
affidato devono essere registrati su tali contireate dedicati e devono essere effettuati
esclusivamente tramite lo strumento del bonificoda@io o postale. L’'aggiudicatario si obbliga,
inoltre, a comunicare al Comune di San Sperateggiemi identificativi dei conti corrente dedicati
nonché le generalita e il codice fiscale delle @ees delegate ad operare su di essi.
L’Amministrazione che ha notizia dellinadempimel@gli obblighi di tracciabilita finanziaria di
cui all'art. 3 della legge 136/2010 procede'imthediata risoluzione del rapporto contrattuale,
informandone la Prefettura-Ufficio Territoriale debverno territorialmente competente.

ART. 14 - RAPPORTI ORGANIZZATIVI TRA SERVIZIO SOCIA LE PROFESSIONALE
E ENTE GESTORE

Il Servizio Sociale Comunale, svolgera le funzidni

- rilevazione dei bisogni;

- valutazione delle situazioni;

- indicazione di: obiettivi, risorse, interventigmisti, tempi e modalita di realizzazione;

- verifica degli interventi socio-educativi.

La Ditta aggiudicataria:

- provvedera, in collaborazione ai servizi soata@imunali, alla stesura del programma d’intervento,
con l'indicazione degli obiettivi minimi e quelliraedio e lungo termine;

- fornira periodico aggiornamento rispetto all’andanto del Servizio, anche mediante le periodiche
verifiche promosse dal Servizio Sociale Profesdena

ART. 15 - SUBAPPALTO

L’aggiudicatario non potra subappaltare, nemmenuaitte, il servizio oggetto del presente appalto,
né cedere, per nessun motivo, il contratto reladiviccredito che ne deriva, senza il consensdatectri
della stazione appaltante. La cessione ed il sudimppon autorizzati possono costituire motivo di
risoluzione del contratto e fanno sorgere il diritter il committente ad effettuare I'esecuzione in
danno, con incameramento della cauzione definifatéy salvo il risarcimento di ogni conseguente
maggiore danno.

ART. 16 - DISPOSIZIONI IN MATERIA DI SICUREZZA (D.L GS. N. 81/2008)

L’Appaltatore ha I'obbligo di ottemperare a tuttii g@bblighi e le prescrizioni in materia di
sicurezza sul lavoro contenuti nel D.Lgs. n. 81800 particolare per quanto riguarda l'attivazione
di tutte le procedure necessarie per la prevenzabegdi infortuni, I'utilizzo di dispositivi di
protezione e attrezzature antinfortunistiche, néndtmdempimento di tutti gli obblighi di
formazione ed informazione dei dipendenti ed odind @bbligo di legge.

In particolare I'appaltatore si impegna a:

- predisporre e consegnare in copia al Comune,gpdetla stipula del contratto, di un Piano per la
tutela della sicurezza fisica dei lavoratori;

- cooperare all’attuazione delle misure di prevengie protezione dai rischi sul lavoro e incidenti
sull’attivita lavorativa oggetto dell’appalto;



- formare ed informare tutto il personale sui risgecifici dell’attivita per i lavoratori;

Nel presente appalto non sussiste I'esistenzantirferenza”, da intendersi come circostanza in cui
si verifica un “contatto rischioso” tra il persoaalel committente e quello dell'appaltatore ovvero
tra il personale di imprese che operano nella atsgsle aziendale con contratti differenti. Ne
consegue pertanto I'inesistenza dell’obbligo, accadella stazione appaltante, di redazione del
DUVRI (Documento Unico di Valutazione dei Rischi ldéerferenze).

In caso di mutate condizioni rispetto a quantodath al comma che precede risultera necessario
procedere con verbale di coordinamento tra appatta committente.

E’ quindi onere dell'impresa appaltatrice teneratopin sede di predisposizione dell'offerta, dei
costi relativi alla sicurezza. Il presente appakwa aggiudicato per l'intero servizio e non sapsann
ammesse, a pena di esclusione dalla garta, offariali e/o condizionate.

ART. 17 - DANNI

La Ditta aggiudicataria sara direttamente respdlesald eventuali danni accertati, di qualunque
natura e per qualsiasi motivo arrecati alle persafioecose, che a giudizio dell’Ente risultassero
prodotti dalla stessa Ditta. La Ditta dovra in ogaso provvedere a proprie spese alla riparazione e
sostituzione delle parti o oggetti danneggiati.

ART. 18 - VIGILANZA E CONTROLLO

Al’Amministrazione Comunale compete il potere dontrollo e verifica sulle modalita di
erogazione del servizio, nonché la definizione dentenuti, modi e tempi delle attivita di
promozione.

L’Amministrazione Comunale, per mezzo di soggetllal medesima incaricati, potra eseguire
interventi di controllo in qualsiasi momento e seqeavviso per verificare che I'esecuzione del
servizio avvenga secondo le norme previste.

Al termine di ogni verifica la stazione appaltaptevvedera ad inviare alllmpresa aggiudicataria
copia della relazione redatta dall’incaricato attcollo.

Eventuali irregolarita od omissioni riscontrate re@no contestate, verbalmente e per iscritto,
all'aggiudicatario entro tre giorni dall’evento; entuali controdeduzioni dovranno pervenire per
iscritto entro cinque giorni dall’avvenuta contestae.

| controlli svolti e la stessa facolta di controlteon sollevano l'aggiudicatario dalle proprie
responsabilita.

ART. 19 - PAGAMENTI

Il corrispettivo convenuto, cosi come determindfard 5, verra liquidato e pagato in rate mensili

posticipate a mezzo di mandato del Servizio Firaizi a fronte di presentazione di regolare
fattura ed accertato il buon funzionamento deligarv

Ogni rata mensile verra corrisposta entro 90 gidalla data di ricevimento della fattura, previa

verifica della regolarita della stessa.

L’eventuale ritardo di pagamento delle fatture dova causa di forza maggiore non potra dare
titolo alla Ditta per richiesta di mora.

Al fine di ottenere il pagamento delle rate mensliditta dovra presentare:

- dichiarazione sostitutiva dell’atto di notorietasa ai sensi della normativa vigente (D.P.R.
n° 445/2000), attestante il versamento dei contiriimevidenziali ed assicurativi obbligatori
per gli infortuni sul lavoro e le malattie professali dei dipendenti, conformemente alle
prescrizioni di cui alla Legge n. 82 del 25.01.1994donea documentazione attestante il
versamento dei sopracitati contributi;



- una dichiarazione sostitutiva dell’atto di notagietesa ai sensi della normativa vigente
(D.P.R. n° 445 del 28/12/2000), attestante chependenti della Ditta sono stati retribuiti
per I'intero periodo di esecuzione del servizio rispetto delle condizioni normative ed
economiche del relativo CCNL e di accordi integriadive esistenti”.

Il pagamento verra eseguito in uno dei modi indidatla ditta stessa all’atto della presentazione
della fattura ottemperando a quanto specificataendrgposto dalla Legge 13.08.2010 n. 136 in
materia di tracciabilita dei pagamenti.

L’Amministrazione Comunale si riserva di effettuagé opportuni controlli presso gli uffici
competenti per territorio in materia di Lavoro, Wdenza ed Infortuni.

ART. 20 — PENALITA

In caso di inadempimento agli obblighi contrattuidippaltatore, oltre ad ovviare all’ infrazione
contestatagli nel termine stabilito, a seguitoedjrealazione scritta dell’ufficio di Servizio Soaa
mezzo fax, saranno applicate le seguenti penalita:

INFRAZIONE PENALE CARATTERE DELL'AMMENDA
Mancato avvio del servizio € 200,00 Da n.1 a n.3 giorni massimo di ritardo
rispetto alla data prevista in € 400,00 Da n.1 a n.5 giorni massimo di ritardo
contratto
€ 800,00 Oltre i 10 giorni si procedera alla
risoluzione del contratto
Interruzione del servizio senza€ 250,00 Alla prima contestazione
giusta causa € 500,00 Alla seconda contestazione
€ 1.000,00 Alla terza contestazione; oltre la terza
contestazione si procedera alla
risoluzione del contratto
Sostituzione di operatori con | € 200,00 Alla prima contestazione
ﬁg;}siggt?le privo dei requisit € 500,00 Alla seconda contestazione
€ 1.000,00 Alla terza contestazione; oltre la terza
contestazione si procedera alla
risoluzione del contratto
Mancanza degli adempimenti| € 200,00 Alla prima contestazione
relativamente al pFOQ?ttO € 500,00 Alla seconda contestazione
presentato dalla ditta in sede di
gara € 1.000,00 Alla terza contestazione; oltre la terza
contestazione si procedera alla
risoluzione del contratto

L’applicazione delle penalita dovra essere pre@datformale contestazione dell'inadempienza da
parte dellAmministrazione Comunale, alla qualeDéta avra la facoltd di presentare le sue
controdeduzioni entro e non oltre dieci giorni dalbtifica della contestazione.

Nei casi piu gravi 'Amministrazione Comunale, cgrovvedimento motivato assunto dal
Responsabile del Servizio Sociale, puo disporreidaluzione del contratto, come previsto nel
successivo art. 23.

L’ammontare delle penalita sara ritenuto dalle sentimvute all’appaltatore.
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ART. 21 - SPESE, TASSE ED ONERI A CARICO DELLA COOPERATIVA
AGGIUDICATARIA

Sono a carico della Cooperativa aggiudicataria tigttspese inerenti e conseguenti alla stipula del
contratto, bollo e registro, copie del contrattdiedocumenti che debbano essere eventualmente
consegnati, nonché le spese di bollo per gli aativi alla gestione e contabilizzazione del
Servizio.

ART. 22 - RISOLUZIONE DEL CONTRATTO

Le infrazione ai patti o prescrizioni di seguitemtate danno diritto all Amministrazione Comunale
di risolvere il contratto, ai sensi dell’art. 1486l codice civile, ivi compresa la facolta di aié il
servizio a terzi in danno della Ditta, con I'obldiger I'aggiudicatario del risarcimento dei danni e
delle spese:

1) grave violazione degli obblighi contrattuali, ndimenata dalla Ditta, anche a seguito di
diffide formali del’Amministrazione Comunale;

2) sospensione 0 mancata effettuazione da parte etk di una o piu delle prestazioni
affidate, ovvero riduzione non autorizzata, ancbeasionale, degli orari di svolgimento
del servizio;

3) violazione degli orari concordati con '’Amministtane Comunale o effettuazione dei
servizi fuori dai tempi convenuti;

4) impiego di personale non rispondente ai requisthiesti o inadeguato, in numero
insufficiente ovvero mancata sostituzione di peas®assente 0 mancata comunicazione
dell’'assenza nei tempi previsti.

Alla Ditta potra essere corrisposto il prezzo deitviio prestato sino al giorno della disposta
risoluzione, detratte le penalita, le spese echnd@er I'applicazione delle disposizioni contenut
nel presente articolo, ’Amministrazione Comunabér@ rivalersi su eventuali crediti della Ditta.

In caso di inadempimento parziale ripetuto, di sragimento totale o comunque tale da
pregiudicare I'espletamento del servizio, il cotitraara risolto e ’Amministrazione avra dirittd a
una penale pari ad un quinto dell'importo contratusalvo il risarcimento dell’'ulteriore danno.

Il contratto verra inoltre risolto per sopravvenwgecessiva onerosita e per sopravvenuti gravi
motivi di pubblico interesse.

Nel caso di accertata irregolarita contributivameonell’ipotesi che nel corso della prestazione
vengano segnalate eventuali inadempienze dalleri@uttompetenti per territorio (I.LN.A.L.L e
I.N.P.S.), TAmministrazione Comunale, oltre a gteaprevisto dal precedente art. 12, adottera le
opportune determinazioni fino alla risoluzione dehtratto.

ART. 23 - DISDETTA DEL CONTRATTO DA PARTE DELLA DIT TA INCARICATA

Qualora la Ditta aggiudicataria dovesse disdetiamntratto prima della scadenza convenuta,
senza giusta causa o giustificato motivo, verraehiddta alla stessa I'eventuale maggior spesa
derivante dall'assegnazione del servizio ad altta doncorrente, a titolo di risarcimento danni.
Qualora ricorra giusta causa di recesso, la diudicataria si impegna a dare comunicazione
allAmministrazione Comunale della rinuncia almef® giorni prima del previsto termine di
cessazione, con lettera raccomandata, pena lagdedia garanzia fideiussoria.

ART. 24 - CESSIONE DEL CONTRATTO

Il contratto non puo essere ceduto a pena di aullit
Sono inoltre vietate la cessione di credito e lacpra che non siano autorizzate ai sensi di quanto
previsto dall’art. 1188 del codice civile.
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ART. 25 - CAUZIONE DEFINITIVA

1. Ai sensi dell'articolo 113, comma 1, del d.I83/2006, € richiesta una garanzia fideiussoria a
titolo di cauzione definitiva, pari al 10 per cewnlell'importo contrattuale. In caso di aggiudicamo
con ribasso d'asta superiore al 10 per cento, tangéa fidejussoria € aumentata di tanti punti
percentuali quanti sono quelli eccedenti il 10 gamto; ove il ribasso sia superiore al 20 per gento
'aumento e di due punti percentuali per ogni putitdbasso superiore al 20 per cento. La garanzia
fidejussoria € progressivamente svincolata a mislethavanzamento dell’esecuzione, nel limite
massimo del 75 per cento dell'iniziale importo gdita. Lo svincolo, nei termini e per le entita
anzidetti, & automatico, senza necessita di beeedtd committente, con la sola condizione della
preventiva consegna all’istituto garante, da pdeféesecutore, del documento, in originale o copia
autentica, attestante I'avvenuta esecuzione. L'antane residuo, pari al 25 per cento dell’iniziale
importo garantito, & svincolato secondo la nornzatigente.

2. La garanzia fidejussoria deve essere confolloesehema tipo 1.2 del d.m. 12 marzo 2004, n.
123, integrato con la clausola « della rinuncid@exieficio della preventiva escussione del debitore
principale, la rinuncia all’eccezione di cui alfi@olo 1957, comma 2, c.c., nonché l'operativita
della garanzia medesima entro quindici giorni, em@e&e richiesta della stazione appaltante »
prevista dall'art. 113, comma 2, del d.lgs. 163200

3. La garanzia fidejussoria e prestata mediantegzaobancaria o assicurativa, emessa da istituto
autorizzato, ovvero rilasciata da intermediari@finiario iscritto nell’elenco speciale di cui ait.a
107 del d.Igs. 1° settembre 1993, n. 385, che sviolyia esclusiva o prevalente attivita di rilasci

di garanzie, a cio autorizzato dal Ministero detblBomia e delle Finanze.

4. La cauzione viene prestata a garanzia dell’ad®ento di tutte le obbligazioni del contratto e
del risarcimento dei danni derivanti dall’eventualadempimento delle obbligazioni stesse, fatta
salva comunque la risarcibilita del maggior danno.

5. LAmministrazione ha il diritto di valersi delicauzione per I'eventuale maggiore spesa sostenuta
per il completamento dell’esecuzione nel caso doluzione del contratto disposta in danno
dellesecutore. L’Amministrazione ha il diritto dralersi della cauzione per provvedere al
pagamento di quanto dovuto dall'esecutore per é&lempienze derivanti dalla inosservanza di
norme e prescrizioni del contratti collettivi, delleggi e dei regolamenti sulla tutela, protezione,
assicurazione, assistenza e sicurezza fisica \dmidtori.

6. La garanzia fidejussoria deve essere tempestnenreintegrata qualora, in corso di esecuzione,
sia stata incamerata, parzialmente o totalmentBAdaninistrazione; in caso di inottemperanza la
reintegrazione si effettua a valere sui ratei ézpo da corrispondere all’esecutore, salva la facol
dellAmministrazione di procedere alla risoluziothe contratto.

7. La mancata costituzione della garanzia deterrtaneevoca dell’affidamento e I'acquisizione
della cauzione provvisoria da parte dellAmminigtome appaltante che procede ad aggiudicare
'appalto al concorrente che segue nella graduatarisensi dell’'art. 113, comma 4, del d.Igs.
163/2006.

L'importo della garanzia fidejussoria di cui alepedente articolo € ridotto al 50 per cento per
I'esecutore in possesso della certificazione diituaonforme alle norme europee della serie UNI
CEI I1ISO 9000, cosi come previsto dall'art. 113, owaril, del Codice.

ART. 26 — STIPULAZIONE DEL CONTRATTO
La stipulazione del contratto € subordinata alldafica del possesso dei requisiti richiesti dal ¢h@an
e dal disciplinare per la partecipazione alla gammché agli adempimenti di cui alla legislazione
antimafia, se ed in quanto applicabili.
Ad aggiudicazione avvenuta, I'aggiudicatario dowmaltrare all'Ufficio dei Servizi Sociali del
Comune, entro il termine stabilito, tutti i docurtiemecessari per il perfezionamento del contratto;
in difetto la stazione appaltante procedera aiiginsgge.
L’aggiudicatario dovra pertanto presentare:
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1. deposito cauzionale definitivo secondo le modaligsate dall'art. 25 del presente
capitolato;

2. documentazione relativa alla stipula della poliazgsicurativa di cui al precedente art. 12
punto e);

3. eventuale mandato speciale con rappresentanzan@ésa capogruppo, in caso di
aggiudicazione a raggruppamento temporaneo di sepnenché procura redatta in forma
pubblica per il conferimento di poteri di rappreseiza al legale rappresentante
dell'lmpresa capogruppo in caso di partecipazioReTal. o0 Consorzi gia costituiti;

4. dati relativi al coordinatore, completi di numeeidfonici fissi, mobili, fax e indirizzo di
posta elettronica;

5. nominativi e qualifiche di tutti gli addetti coialti nella gestione dell’appalto;

6. altri eventuali documenti che potra richiedere fitld di Servizio Sociale del Comune, a
completamento dell'offerta.

Il contratto sara stipulato in forma pubblicanrainistrativa con spese a carico della ditta
affidataria.

Nel contratto d’appalto sara dato atto che la difipaltatrice dichiara di aver preso conoscenza di
tutte le norme previste nel capitolato d’appalth accettarne tutte le condizioni e le clausole.

ART. 27 — ESECUZIONE DEL CONTRATTO
L’esecuzione del contratto puo avere inizio solpalohe lo stesso € divenuto efficace, salvo che, in
casi di urgenza 'amministrazione ne chieda I'egeme anticipata. In tale caso i documenti
indicati ai punti da 1. a 8. del precedente articdbvranno essere consegnati al Comune prima
dell'inizio del servizio.

ART. 28 - RISPETTO DELLE NORMATIVE VIGENTI
L’'impresa e responsabile dell’osservanza di tittedrme, leggi e decreti relativi alla prevenziene
protezione dei rischi lavorativi, coordinando, gdannecessario, le proprie misure preventive
tecniche, organizzative e procedurali con quel&@m atto dalla stazione appaltante.
L'impresa deve inoltre attuare I'osservanza deltene derivanti dalle vigenti leggi e decreti relati
all'igiene del lavoro, alle assicurazioni controi ghfortuni, alle previdenze varie per la
disoccupazione involontaria, invaliditd e vecchialla tubercolosi ed altre malattie professionali
ed ogni altra disposizione in vigore o che potréerwvenire in corso di esercizio per la tutela
materiale dei lavoratori.
L’'impresa deve in ogni momento, a semplice riclaieil Comune, dimostrare di avere provveduto
a quanto sopra.

ART. 29 - RISPETTO DISPOSIZIONI IN MATERIA DI PROTE ZIONE DEI DATI
PERSONALI
Ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003186 “Codice in materia di protezione di dati
personali” si provvede all'informativa facendo pete che i dati personali forniti dalle Imprese
concorrenti saranno raccolti e conservati presddffitio Pubblica istruzione del Comune di San
Sperate sotto la responsabilita del responsabit® wel procedimento.
Il trattamento dei dati personali (registraziongamizzazione, conservazione), svolto con strumenti
informatici e/o cartacei idonei a garantire la si@aza e riservatezza dei dati stessi, potra awenir
sia per finalita correlate alla scelta del conttaen all'instaurazione del rapporto contrattuale ch
per finalita inerenti alla gestione del rapportodesmo.
Il conferimento dei dati € obbligatorio ai fini tklpartecipazione alla presente gara, pena
'esclusione. Con riferimento al vincitore, il cemnfmento e altresi obbligatorio ai fini della
stipulazione del contratto e dell’'adempimento diitgli obblighi ad esso conseguenti ai sensi di
legge. La comunicazione dei dati conferiti a soygetbblici o privati sara effettuata nei soli casi
con le modalita di cui al citato Decreto Legislatii96/2003.
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In relazione al trattamento dei dati conferiti t8ressato gode dei diritti di cui al Tit. Il (arf. 8, 9,
10) del menzionato Decreto tra i quali figura Hlittio di accesso ai dati che lo riguardano, ilttbri

di rettificare, aggiornare, contemplare i dati e incompleti o inoltrati in termini non conformi
alla legge, nonché il diritto di opporsi al lorattiamento per motivi legittimi.

Tali diritti potranno essere esercitati nei confrodel Comune di San Sperate titolare del

trattamento.

ART. 30 - FORO COMPETENTE

Tutte le controversie che dovessero eventualmergergere in conseguenza del contratto sono
esclusivamente devolute alla competenza del Fo@adliari.

Il Responsabile del Servizio
Dott.ssa Iride ATZORI

14



